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Der findes et veeld af digitale muligheder, og landmaendene anvender dem i stor grad. Der er omrader,
hvor digital teknologi har en stor udbredelse men ogsa omrader, hvor brugen er mere begraenset. Det
handler om for landmanden at bruge mulighederne, hvor det giver mening og anvende dem rigtigt. Det
er som udvikler vigtigt ikke at glemme, at en digital teknologi ikke har veerdi, far det er implementeret i
dagligdagen hos slutbrugeren. Dernaest at implementeringen kan vaere mangelfuld i praksis, ligegyl-
digt hvor veerdiskabende en digital teknologi matte vaere. Der har de seneste ar vaeret mange nye tek-
nologier, der med sikkerhed kunne vaere en hjaelp i dagligdagen og gkonomisk, men som aldrig naede
i brug. Dette notat beskaeftiger sig med de forudseetninger, der skal vaere opfyldt for, at landmanden
kan anvende ny teknologi inden for beslutningsstatte med gkonomiske data.

Dette projekt har set pa beslutningsstgtte for landmaendene, hvor fokus har vaeret pa de situationer,
hvor der er behov for at tage beslutninger, der har en vaesentlig gkonomisk betydning. Dette saetter
naturligt en raekke krav til den hjaelp, som digitale veerktgjer giver. Dette er skitseret nedenfor.

Forstaelse for teknologien

Der findes mange nye digitale teknologier, hvor kunstig intelligens (Al) er den teknologi, som fylder
meget i medierne for tiden. Teknologien bliver allerede anvendt i landbruget i forskelligt omfang, men
forstaelsen af teknologien er i stor udstraekning meget lavere end kendskabet til at den findes. Af-
haengigt af anvendelsen af Al, sa kan forstaelsen af hvordan den arbejder give udfordringer med, om
brugerne vil godtage de konklusioner teknologien frembringer.

Al og andre omfattende algoritmer kan anvendes til at give en prognose for den fremtidige udvikling
pa bedrifterne med et stort saet af variabler. Iszer er Al kendt for at kunne bygge en stor datamodel op,
som kan give resultater uden at give et klart svar pa, hvordan det er fremkommet. Der er eksempler
pa, hvordan Al har fundet en god metode til at afgere, om det f.eks. er en mand eller kvinde, der er pa
et billede, algoritmen har fundet et manster, der ikke har noget at gare med, om det faktisk er en
mand eller kvinde. Det giver naturligt udfordringer, nar algoritmen anvendes pa nye data, som model-
len ikke har arbejdet med far.

Usikkerheden om hvordan en digital teknologi er kommet frem til de resultater den har, kan veere en
stor udfordring. Landmaend og radgiver s@ger forklaringer om, hvordan et resultat er fremkommet og
muligheden for at kunne efterregne, hvad veerktgjet er ndet frem til. Det har vist sig i dette og tidligere
projekter, hvor digitale teknologier er testet, at der skal sgrges for en stor vished om, hvordan resulta-
ter er fremkommet, for der tar satses pa at bruge det i beslutningssituationer. Iszer inden for gkonomi,
hvor der ofte kan veere store beslutninger, der skal tages, og som ikke kan omggres uden stgrre om-
kostninger.



Datakvalitet

Digitale veerktgjer er ofte baseret pa en storre maengde data. Disse kan vaere meget forskellig i kvali-
tet, samt at der er meget stor variation pa, hvor stor en tiltro landmaendene har til dem.

Tidligere lanceringer af teknologier har vist, at kvaliteten af data er noget af det fgrste, som landmaen-
dene seetter spgrgsmalstegn ved. Det skyldes formentlig at en stor del af landmaendene forst ser de-
res gkonomiske data, nar de er blevet afstemt og valideret af en medarbejder fra den virksomhed, der
udferer regnskabet for dem. De har tiltro til kvaliteten af disse afstemte data, hvor de er sikre pa, at
der ikke mangler indtaegter eller omkostninger for den periode, der analyseres pa. Dermed kan de
vaere meget i tvivl om de data, der ikke har vaeret forbi en afstemning, giver et retmaessigt billede af
gkonomien.

Analyse af afstemte gkonomidata betyder, at perioden der ses pa, ofte vil veere flere maneder gam-
mel. En regnskabsopggrelse skal f.eks. vente pa, at alle regninger for den aktuelle periode er modta-
get. Det kan der ga en halv eller hel maned med, hvis der ikke anvendes den nyeste praksis indenfor
regnskabsproduktion. Derefter skal en regnskabsmedarbejder vurdere bilag og fa alt til at falde pa
plads, inden landmanden i dette tilfaelde ser pa opgarelsesperioden. Dette kan veere vaesentlig forsin-
ket, iseer omkring halvaret, hvor sommerferieperioden forsinker regnskabsmedarbejderens gennem-
gang af bilagene, inden det kommer til landmanden. Dermed kan det blive august, inden der kommer
en opgerelse, hvilket er omkring 2 maneder efter perioden er afsluttet. | mellemtiden kan der veere
sket meget, som ikke vil fremgé af de data, der bliver generet i den proces.

Det har vist sig, at processen med en anden person inde over de gkonomiske data, fgr landmanden
har set pa dem, har skabt en barriere for at arbejde med Igbende data. Disse kan ikke valideres pa
samme made, og dermed er landmandene i tvivl om alle data er med, og om data er bearbejdet rig-
tigt. Landmaendene har i mange tilfeelde udliciteret hele regnskabsprocessen, sa de har sveert ved at
vurdere, om datakvaliteten er god nok, og det gar ogsa, at en digital teknologi kan blive dgmt ude, in-
den den kommer i gang.

Landmanden skal veere tryg ved de data, der kommer ind i den nye teknologi de mader, for ellers vil
de ikke anvende konklusionerne. Det skal vaere en del af introduktionen af en ny teknologi, at datas
genereringsproces er forstaelig for landmanden, samt der tages en drgftelse af, hvornar datakvaliteten
er af en tilfredsstillende kvalitet. Uden det s& kommer teknologien ikke i brug.

Begraenset kapacitet til at implementere nye teknologier

Der udvikles mange digitale teknologier til landbruget, og landmaendene mader dem ofte. Landbru-
gene er blevet starre med tiden, men de er stadig kendetegnet ved at vaere relativt sma virksomheder
uden en stgrre ledelsesorganisation. De kan ikke ligesom andre store virksomheder, saette starre
menneskelige ressourcer til at implementere nye digitale teknologier pa bedriften. Deres tid kan i ste-
det betragtes som vaerende en knap ressource. Det skal ses i kontekst af, at landbruget ogsa er ken-
detegnet ved at veere virksomheder med en stor arbejdsbyrde og i konstant udvikling med regulerin-
ger, der skal efterleves og holdes ajour.

Det er vigtigt, at landmanden ser den digitale teknologi som et nyt veerktaj, som vedkommende vil pri-
oritere at implementere over andre teknologier.



Beslutningernes gkonomiske indflydelse

Der vil altid veere mange beslutninger, der skal tages for en landmand, men det vil vaere meget for-
skelligt hvor stor skonomisk indflydelse, de hver isaer har pa bedriften. Der er beslutninger, som ikke
har en stor gkonomisk effekt, eller som kan aendres, uden det medfgrer udfordringer fremadrettet. De
starre beslutninger vil have en stgrre effekt pa virksomhedens drift, og det vil naturligt gare det mere
vigtigt, at der traeffes den rette beslutning. Det betyder, at beslutningerne skal overvejes neermere, in-
den de tages. Den digitale teknologi skal kunne give plads til refleksion, nar det er betydningsfuldt,
hvilket det ofte er med beslutninger, der vedrgrer den gkonomiske drift af landbruget.

Plads til refleksion over om det er rigtigt

Der straebes ofte efter at kunne give nogle klare anbefalinger eller konsekvensberegninger. Teknolo-
gier som Al er gode til at finde manstre og give et resultat p4 det manster, der er fundet. Den er til
gengeeld ikke specielt god til at forklare, hvordan den nar frem til resultatet. Det skaber udfordringer for
landmanden, der gerne vil efterregne eller forsta, hvorfor det netop er dette resultat, der geelder. Isaer i
beslutninger der har betydning, vil det for mange veere vigtigt at vide, hvilket grundlag det bygger pa.
Der er situationer, hvor det ikke er sa vigtigt, og her kan teknologien anvendes som en delkomponent i
nye beslutningsprocesser. Et eksempel er anvendelsen af Al i @90, som er landbrugets mest an-
vendte regnskabsprogram. Her anvendes den digitale teknologi til at fordele, hvilket kontonummer en
given postering/bilag skal bogferes pa. Dette er en proces, hvor landmanden ikke har behov for at
vide, hvorfor den er kommet frem til det resultat, men i stedet har brug for det rigtige resultat. Sa
lzenge at Al kan levere et resultat, der i de fleste tilfeelde er rigtigt, sa vil det have veaerdi for landman-
den, som kan sparre manuelt arbejde. Fordelen ved det er, at Al kan saettes til at findele posterin-
gerne/bilagene op i mere preecise opdelinger, hvilket pa sigt kan vaere med til at give endnu bedre da-
takvalitet til at styrke beslutningsprocesserne.

Risiko for fejlfortolkninger

Nye digitale teknologier afprgves ofte relativt hurtigt i processen, da de ofte kan vaere nemme at saette
i gang med et Minimum Viable Product (MVP), hvilket er en betegnelse for at teknologien er imple-
menteret i et vaerktgj, men funktionaliteten er minimal. Det gares for at teste, om teknologien har sin
relevans og for at fa hurtig feedback af brugerne. Hastigheden i udviklingen af nye teknologier gor
ogsa, at det er en fordel at fa nye produkter i gang, og det er meget almindeligt, at et produkt seettes i
gang fer det har faet sin gnskelige feerdige form.

Det kan give udfordringer med, at der kan opsta fejlberegninger, hvilket kan veere gdelaeggende for
implementeringen af ny teknologi. Har brugerne mistet tiltroen, sa kan det vaere svaert at komme igen,
nar fejlen er udbedret. Det understreger ogsa, at det kan vaere sveert at udbrede nye teknologier i de
beslutningsprocesser som afprgves i dette projekt, da det ikke altid er givet, at der kan gives en vurde-
ring af, hvor der kan szettes to steger under resultaterne. Nar der arbejdes med processer, hvor der vil
vaere afvejninger og usikkerheder ved de alternativer der findes, sa er det endnu mere komplekst at fa
en ny teknologi ud at virke, og det kan gere usikkerheden starre.

Praesentationsvisning

Praesentationen er yderst vigtig for en nye teknologis implementering. Erfaringer fra dette projekt viser,
at let forstaelighed og en intuitiv brugerflade som er let at bruge, er af stor betydning. Nogle steder kan
teknologien gar ind i et eksisterende vaerktgj og arbejde, uden brugerne ngdvendigvis bemaerker, at
motoren bag er opdateret. Det geelder eksemplet fra tidligere med Al til at postere regnskabsdata. Der
erstatter den en regelbaseret inddeling, der var tung at vedligeholde, og det kan gares, uden at slut-
brugeren i dette tilfaelde behgver at se andringer i den daglige anvendelse.



Konklusion

Der er i det overstdende beskrevet nogle punkter, der er vigtige for implementering af en ny digital tek-
nologi, og som er konstateret i udviklingsfaserne af dette projekt. De er alle punkter, der hver for sig
kan forhindre at en teknologi lykkes med at blive en succes, og dermed et produkt, der er er levedyg-
tigt. Punkterne ber derfor overvejes ngje i processen omkring udarbejdelsen af veerkigjet, saledes lan-
cering af veerktgjet bliver en succes.
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